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FICHE TECHNIQUE

- Sondage TNS Sofres / Logica* effectué pour Les Etats de la France
- Dates de realisation : Du 30 octobre au 2 novembre 2009

- Echantillon national de 1000 personnes représentatif de I'ensemble de la
population agée de 18 ans et plus, interrogées en face-a-face a leur domicile par
le réseau des enquéteurs de TNS Sofres.

- Méthode des quotas (sexe, age, profession du chef de ménage PCS) et
stratification par région et catégorie d’agglomération.

* A propos de Logica, acteur majeur en conseil, technologies & externalisation, et partenaire des
études publiées de TNS Sofres :

Logica est un acteur majeur des services informatiques réunissant 40 000 personnes. En France, Logica
compte 9 000 collaborateurs. Son activité englobe le conseil en management, l'intégration de systemes et
I'outsourcing de processus métier et IT. Logica travaille en étroite collaboration avec ses clients afin de les
aider a libérer leur potentiel pour améliorer leur efficacité, accélérer leur croissance et gérer les risques.
Logica s’appuie sur ses connaissances approfondies des secteurs, son excellence en matiére de
technologie ainsi que sur son expertise en matiere de delivery pour aider ses clients a se positionner en téte
de leurs marchés respectifs. Logica, est coté a la Bourse de Londres et d'’Amsterdam (LSE : LOG ; Euronext
: LOG)

Pour plus d’informations : www.logica.com
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NOTE EXPLICATIVE

Vous trouverez dans les pages de tris croisés des résultats
les symboles suivants (-,--,+,++) accolés a certains chiffres.
Il s'agit de symboles exprimant la valeur des tests statistiques
effectués pour mesurer la significativité des écarts a la moyenne.
lls permettent d'identifier les écarts les plus importants de la maniére suivante :

++ [ valeurs supérieures significatives a 95% par rapport
a la moyenne de chaque colonne

+ . valeurs supérieures significatives a 90% par rapport
a la moyenne de chaque colonne

-- . valeurs inférieures significatives a 95% par rapport
a la moyenne de chaque colonne

- . valeurs inférieures significatives a 90% par rapport
a la moyenne de chaque colonne
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Question :

L'état d'esprit actuel des Francais

Parmi les qualificatifs suivants, quels sont ceux qui caractérisent le mieux

votre état d'esprit actuel ?

Sympathisants...
o dont
E 5 a | 8 | £
(<} g n o o =
ngJ o 03- > = g
g | 2] 8] 3| °
Méfiance 51 53 53 52 54 42
Lassitude 27 33 31 34 35 20
Morosité 22 24 27 22 36 21
Peur 20 25 24 25 6 18
Confiance 16 12 11 11 9 29
Bien étre 14 14 12 20 10 15
Sérénité 13 12 12 9 9 17
Enthousiasme 7 7 6 5 13 7
Sans opinion 2 2 2 2 0 1
%@ || %@ | %@) | %@ | %@ | %)

(1) Le total des pourcentages est supérieur a 100, les personnes interrogées ayant pu donner
deux réponses.

E
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Face ala crise :
la France par rapport aux autres pays de I'Union Eu  ropéenne

Question : D'une maniére géenérale, diriez-vous que la France a plus d'atouts, moins
d'atouts ou ni plus ni moins d'atouts que la plupart des autres pays de [|'Union

européenne pour sortir rapidement de la crise actuelle?

Sympathisants...
dont

(]

= [}

g S 0 g 2

o = % 5 3 o

u(éJ) o 03- > = g

g | 3| 81| 3| °

La France a plus d'atouts que la
plupart des autres pays de I'Union 26 22 23 18 22 35
européenne
La France a moins d'atouts que la
plupart des autres pays de I'Union 12 12 12 8 5 15

européenne

La France a ni plus, ni moins

d'atouts que la plupart des autres pays| 58 61 58 72 70 49
de I'Union européenne
Sans opinion 4 5 7 2 3 1

100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

_ logco
Les Etats de la France 2009 : crise, situation économique (Novembre 2009) 8



Atouts de la France face a la crise

Question : Parmi les atouts suivants de la France, quels sont ceux qui vous semblent

les plus importants pour surmonter la crise actuelle et ses conséquences ?

Sympathisants...

o o dont
2 | £ e | § | &
(<} g n o o =
2 o Q > = g
>
(1] % S é _g o
U[] systertle de protection sociale 44 48 50 46 64 36
développé
L esprlt_d entreprendre, de créer son 36 33 36 31 29 45
entreprise
La présence d'entreprises dynamiques 34 33 34 35 31 37
Une po_pulann volontaire et 30 33 32 29 13 33
dynamique
Un service public fort 24 32 33 26 14 17
Une population bien formée 24 26 28 29 27 25
Unel_tradltlo_n importante de recherche 21 21 24 17 24 24
et d'innovation
Des infrastructures de t_rfimsports 15 14 14 18 18 18
nombreuses et de qualité
Sans opinion 6 4 2 6 5 5
%@ || %@ | %@ | %@ | %@ | %A

(1) Le total des pourcentages est supérieur a 100, les personnes interrogées ayant pu donner

trois réponses.
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Handicaps de la France face a la crise

Question :

Parmi les handicaps suivants de la France, quels sont ceux qui vous

semblent les plus importants pour surmonter la crise actuelle et ses conséquences ?

Sympathisants...

Q
gl s o | 8| &
(<} g n o o =
2 )} Q > = g
>
e 38| 3| %
L'importance du chdmage des jeunes 52 60 62 49 48 48
Le.norilbre important de taxes, charges 45 44 44 40 55 44
et impots
Le poids de la dette 38 37 37 40 43 41
!_e maintien d'inégalités .t'ro'p 26 34 36 29 22 16
importantes dans la société
Le poids de Ia_re_glem_entatlon et les 23 17 15 20 36 30
lourdeurs administratives
Le faible taux d'emploi des plus de 50 20 23 57 17 15 21
ans
La re5|§tance au changement des 19 17 16 13 30 24
Francgais
L msufflsante adapt.atlon de la ] 12 11 10 18 10 13
formation aux besoins du marché
Un service public trop important 9 7 9 8 5 12
Sans opinion 4 4 4 5 0 2
%@ || %@ | %@ | %@ | %@ | %A

(1) Le total des pourcentages est supérieur a 100, les personnes interrogées ayant pu donner

trois réponses.
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Crise : le pire est-il a venir ?

Question : Pensez-vous que le pire de la crise est derriere nous ou reste encore a

venir?
Sympathisants...
dont
()
o Q e
£ G @ < 2
) 3 %) o o =
u% o 03- > = g
Q S 0 =] o
© % ©
Le pire de la crise est derriere nous 26 21 23 24 26 39
Le pire de la crise reste encore a
P 64 | 72 | 69 | 69 | 54 | 54
venir
Sans opinion 10 7 8 7 20 7
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Pronostics sur la sortie de crise

Question : Estimez-vous que la France sortira de la crise économique :

Sympathisants...
o dont
E 5 a | 8 | £
(<} g n o o =
ngJ )} 03- > = g
g | 3| 8| 3|83
Début 2010 5 4 5 5 4 7
Fin 2010 20 14 16 11 30 30
En 2011 24 25 26 26 21 27
Plus tard 39 46 44 41 19 30
Sans opinion 12 11 9 17 26 6
100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Réforme du systeme capitaliste : souhait et pronost iC
- Tableau récapitulatif -

Question 1 : Personnellement, souhaitez-vous que le systeme capitaliste soit...

Question 2 : Et pensez-vous que le systeme capitaliste sera...

SOUHAIT PRONOSTIC
Question 1 Question 2
Réformé en profondeur 50 8
Réformé sur quelques points 37 36
Ne soit pas / Ne sera pas réforme 3 43
Sans opinion 10 13
100% 100%
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Réforme du systeme capitaliste : souhait

Question : Personnellement, souhaitez-vous que le systeme capitaliste soit...

Sympathisants...

dont

<@ ) c
o] R )
E O ) (O] =
] = %) = 3 o
7 @ o o 2 S
c o)) - > = o
Ll () (7] S

S ° % 3 °

ul
o
(@]
N
(o))
ol
(@]
o
I
ol
w
o

Réformé en profondeur

Réformé sur quelques points 37 28 28 33 43 50
Ne soit pas réforme 3 2 2 0 7 5
Sans opinion 10 8 5 7 5 9

100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Réforme du systeme capitaliste : pronostic

Question : Et pensez-vous que le systéme capitaliste sera...

Sympathisants...

o o dont c
E 5 a | 8 | £
) P n o e) =
ngJ o 03- > = g
() S (%] > te]
© % ©
Réformé en profondeur 8 9 12 4 6
Réformé sur quelques points 36 32 34 40 36 49
Ne sera pas réformé 43 51 50 39 54 31
Sans opinion 13 8 8 9 6 14
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
_ logco
Les Etats de la France 2009 : crise, situation économique (Novembre 2009) 2

1



Jugement sur la politique du Gouvernement face a la

crise

Question : Selon vous, s'agissant de la crise, la politique économique du Gouvernement

va-t-elle plutot dans la bonne direction ou plutét dans la mauvaise direction ?

Sympathisants...

o o dont c
£l s e | § | £
3 g e o 2 5
ch o)} 03‘ > = o
() (%)) > te]
o © 9 ©
Plutét dans la bonne direction 27 14 15 16 15 62
Plutét dans la mauvaise direction 49 69 67 63 48 18
Ni I'un, ni l'autre (non suggeéré) 12 9 10 14 18 11
Sans opinion 12 8 8 7 19 9
100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Jugement détaillé des mesures
prises par le Gouverment pour faire face a la crise

Question : Plus précisément, pour chacune des mesures suivantes prises par le

Gouvernement, la jugez-vous trés utile, assez utile, peu utile ou pas utile du tout ?

Q
=
=]
=]
o)
[a

Trés utile
Assez utile
Pas utile du tout
Sans opinion

Les mesures en faveur des auto-

entrepreneurs et de soutien aux PME 23 4467\ 1r 52211

100%

Les mesures en faveur du développement

o . 19 44| 63 | 19 6 25 | 12
des métiers de la croissance verte

100%

Les mesures en faveur de I'emploi des

. 27 34 (6121 9 30 9
jeunes

100%

Le plan de relance de I'activité mis en place

par le Gouvernement 11361 47128 11|39 |14

100%

22 27 | 30 26| 56 | 17

100%
ol

Le lancement d'un grand emprunt national

J loai'oa
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Jugement détaillé des mesures

prises par le Gouverment pour faire face a la crise
- selon la préférence partisane -

Question : Plus précisément, pour chacune des mesures suivantes prises par le Gouvernement, la jugez-
vous trés utile, assez utile, peu utile ou pas utile du tout ?

Sympathisants...

% _qc) dont : c ©

e ] a 3 =

(5} > n ‘(]_) o e

2 S o > = S

w e S é 3 S

[ Les mesures en faveur des auto-entrepreneurs etde  soutien aux PME |

Tres utile 23 19 18 15 23 35
Assez utile 44 44 47 49 44 45
Total utile 67 63 65 64 67 80
Peu utile 17 20 17 25 15 13
Pas utile du tout 5 6 6 4 7 2
Total pas utile 22 26 23 29 22 15
Sans opinion 11 11 12 7 11 5

Tres utile 19 21 16 42 18 20
Assez utile 44 42 45 39 47 46
Total utile 63 63 61 81 65 66
Peu utile 19 20 19 13 20 19
Pas utile du tout 6 5 6 1 0 6
Total pas utile 25 25 25 14 20 25
Sans opinion 12 12 14 5 15 9

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Tres utile 27 26 27 17 26 32
Assez utile 34 28 29 35 31 43
Total utile 61 54 56 52 57 75
Peu utile 21 26 26 21 21 14
Pas utile du tout 9 11 10 13 8 6
Total pas utile 30 37 36 34 29 20
Sans opinion 9 9 8 14 14 5
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Trés utile 11 8 8 5 2 21
Assez utile 36 30 34 32 35 48
Total utile 47 38 42 37 37 69
Peu utile 28 35 34 36 29 18
Pas utile du tout 11 15 11 18 15 5
Total pas utile 39 50 45 54 44 23
Sans opinion 14 12 13 9 19 8
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tres utile 5 5 5 2 0 9
Assez utile 22 17 19 12 23 30
Total utile 27 22 24 14 23 39
Peu utile 30 33 30 36 28 26
Pas utile du tout 26 31 29 36 35 20
Total pas utile 56 64 59 72 63 46
Sans opinion 17 14 17 14 14 15

100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Effets de la crise sur l'influence de la France
en Europe et dans le monde

Question : A l'occasion de la crise et des conférences internationales liées a la crise (G
20, ...), diriez-vous que linfluence de la France s'est accrue, a diminué ou n'a pas

changé ... ?
NJ)
S @ g &
3 £ S =
IS g e o
7 S @ %)
& < s &
pd
...en Europe 100%| 29 14 48 9
...dans le monde 100%| 22 17 51 10
_ logco
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Effets de la crise sur l'influence de la France

en Europe et dans le monde
- selon la préférence partisane -

Question : A l'occasion de la crise et des conférences internationales liées a la crise (G
20, ...), diriez-vous que linfluence de la France s'est accrue, a diminué ou n'a pas

changé ... ?

Sympathisants...

Ensemble

de gauche

des Verts

du Modem

de droite

S'est accrue 29 18 21 19 33 50

A diminué 14 18 18 11 15 9

N'a pas changé 48 55 54 55 44 37

Sans opinion 9 9 7 15 8 4
100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

S'est accrue 22 11 13 9 31 43

A diminué 17 20 19 16 19 11

N'a pas changé 51 60 59 60 43 41

Sans opinion 10 9 9 15 7 5
100% || 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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