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Une année morose

Evolution de I'indice d'inquiétude depuis mars 2004

- Total des réponses citées -

» Une indice d’inquiétude élevé
depuis I'éclatement de la crise
financiére

Indice dinquiétude
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* Record de 69,9 atteint au mois
de juin

» Une détente en fin d’année,
davantage due a I'approche des
fétes et a I'actualité (trés centrée

sur des affaires politico-
médiatiques) qu’a un
appaisement durable

L’indice d’inquiétude reflete le niveau global de préoccupation des Francais, il est calculé en fonction du nombre de réponses donné par
chaque individu a la question sur les sujets qui le préoccupent.

(2]
& sofres la Croix \C’/@%}g Barométre des préoccupations - bilan 2009






o .

Ensemble :
73

Chémage

Santé

Pouvoir

......................................

Selon l’'age :

25 a 34 ans

18 a 24 ans

Chémage

Loge-

ment o
Environ- IR
nement '-‘.K.)’-‘

Pouvoir
d’achat
Environ-
nement

53
{48}

Selon la profession du chef de ménage :

Comm., artisans, Cadres,
chef d’entreprise prof. intellectuelles

Environ- "';
i -
Inéga- AR
e

Selon la préférence partisane :

Sympathisants de Gauche
(EXG, PC, PS, PRG, Verts)

75

Chémage

Chémage

Santé

Inégalités 5(-).'.

Pouvoir

d'achat

49

Inance

&sofres la CrOix COO

ve

Fi

Selon le sexe :

35a49 ans

e
Pouvoir
d’achat

73

Professions
intermédiaires

71

Chémage

Santé 50

Environ- |G
nement A

Sympathisants MoDem

60

51

oI
Pouvoir
G
43

Femmes

e |8
Pouvoir
d’achat 43

Hommes

50 a 64 ans 65ansetp lus

Chémage 73 Choémage 64
.':. 50 Retraites '::5.{; ::
45 50 Santé 55
Employés Ouvriers reraitée
.fj.?.:- Chémage :}:- Chémage
Pouvoir Pouvoir .

46

d’achat

55.‘. Santé 55 ¢

d’achat

Santé/
Environ,/
MERENES

Retraites 52.'.

Santé

43 50

Sympathisants de Droite
(NC, UMP, MPF, FN)

"
e B
Pouvoir
Bl

(Données issues de la vague « décembre 2009 »)

Sans préférence partisane

hémage 72

48

Santé

Pouv. d'ach.
RENENES

41

Baromeétre des préoccupations - bilan 2009

68



. sofres



90 4

60

50 4

Le spectre du chOmage

Avec plus de 70 % des Francgais préoccupés par le chdmage et 'emploi tout au long de I'année 2009, ce théme cristallise de nouveau les
inquiétudes depuis le début de la crise financiere et économique a I'automne 2008. Un record de 79 % est atteint en avril 2009 pour la
deuxieme fois (1% fois en mars 2006).

Les moins de 35 ans sont traditionnellement les plus inquiets
a ce sujet mais l'inquiétude est désormais importante chez
les plus agés également.

L’augmentation de la crainte du chdmage est
particulierement nette chez les ouvriers et les employés.
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La santé et la qualité des soins : inquiétude n°2 des Francais

Deuxieme préoccupations des Francais depuis le mois d’avril, la santé et la qualité des soins a atteint son record en avril avec 58 % de
citations (plus haut depuis la création de ce barometre).

Traditionnellement plus importante chez les catégories plus
ageées, les craintes liées a la santé et a la qualité des soins ont
également augmenté a lI'automne 2008 chez les moins de 25
ans, alors que le projet de loi Hopital, patients, santé et
territoires faisait débat.

Age
90 | . L . :
La préoccupation liee a la santé est plus importante chez les
80 | catégories modestes, alors que la que la hausse du forfait
hospitalier et le déremboursement de certains médicaments
701 ont fait la une au mois de septembre, sur fond de grippe A.
60 -
/\
07 =55 \/ Profession du chef de ménage
40 - 707
301 18424 ans 25434 ans —— 35449ans
50 a 64 ans —— 65 ans et plus
60 4
20 T T T T T T T T T T T 1
P PP RXRP® P @ PR RO O O O DO
PO PP FPPIFPTTFOT IO P S S J
@ e X 0 @@ @& @ € O 3 . @ @@
NS N » R NN N . N $ $
o O FFEFE G T TS
AR I F ¥ 50 |
R S N2
= ST PCS+ ST PCS-
40
\J AN A\ AN a0 IR (]
S N R

& la C]‘Oix Co E Baromeétre des préoccupations - bilan 2009 10



Détente sur le pouvoir d’achat

Aprés un record de 64 % des Francais inquiets a ce sujet en juin 2008, le pouvoir d’achat repasse sous la barre des 50 % de citations en mai
puis en novembre et décembre, pour s’établir a 44 % de citations a la fin de I'année.

Les moins de 50 ans sont les plus préoccupés par le pouvoir
d’achat (en particulier la tranche des 25-34 ans, jeunes actifs
qui ont a faire face a de nombreuses dépenses).

La crainte liée au pouvoir d’achat reste prégnante chez les
ouvriers/employés et ne diminue pas réellement chez les

Age retraités/inactifs. Inversement, chez les cadres elle atteint moins de 30%
%0 des citations.
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Financement des retraites, en attendant la réforme

Quatrieme préoccupation des Francais, avec régulierement plus de 40 % de citations, le financement des retraites a atteint un record en juin avec
54 % de citations.

Malgré les lourdes inquiétudes qui pésent sur le financement
des retraites, seuls ceux qui sont ou vont étre concernés
dans un avenir proche se montrent particulierement inquiets.
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A I'heure de Copenhague, le point sur I'environnement

Avec régulierement plus de 40 % des Francais qui se disent préoccupés par I'environnement et la pollution en 2009, ce théme a gagné
doucement du terrain depuis la création de ce barométre et a atteint un record au mois de septembre avec 47 % de Francais inquiets.

L’environnement reste une crainte largement plus Une préoccupation majeure chez les cadres et bien
répandue chez les moins de 50 ans, et davantage moindre chez les employés, les ouvriers et les
encore chez les moins de 35 ans. retraités.
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