Vivre ensemble dans les villes

Principaux enseignements des études qualitative et quantitative

Institut Nexity pour le Logement

&sofres Stratégies d’opinion




Methodologie

Quéte realisée aupres d'un eéchantillon national de 1010 personb

représentatif de 'ensemble de la population agée de 18 ans et plus les 11 et 12
octobre

® Mode d’enquéte : personnes interrogées en face-a-face a leur domicile par le
réseau des enquéteurs de TNS Sofres.

® Méthode des quotas (sexe, age, profession du chef de ménage PCS) et
stratification par région et catégorie d’agglomération.

® Questionnaire concu sur la base des résultats de I'étude qualitative (7
réunions de groupe, 12 entretiens individuels conduits en juin 2006)
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La perception
des clivages de la sociéte francaise




Les inégalités de revenus : le clivage dominant de la
societé francaise
Pour chacune des différences de situation suivantes, pouvez-vous me dire quelles sont celles qui,
selon vous, posent le plus de problemes dans la société francaise aujourd'hui ? En premier ? En
deuxieme ? Et ensuite ?
Les différences de revenus, de richesse
Les différences de religion
Les différences de couleur de peau
Les différences de lieu d'habitation
Les différences de génération
Les différences d'opinion politique

Les différences de diplome

o Réponses citées en ler
Sans opinion g -

B Total des réponses

q Base : ensemble des interviewés
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Domaines dans lesquels les inégalités sont les plus
prononceées : le pouvoir d’achat en téte

Et quels sont, de votre point de vue, les domaines dans lesquels les inégalités sont les plus
prononcées ? En premier ? En deuxiéme ?

37

Le pouvoir d'achat 55

22

L'emploi
LeSpondiionsde [EEE—l
logement 36
Lajustice | e 17
6
6

46

L'accés a un systéme

éducatif de qualité 17
L'endroit ou on habite 11
L'acces aux soins = 11 I Reéponses citées en ler
B Total des réponses
Sans opinion % Base : ensemble des interviewés
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Etat des lieux du « vivre ensemble »

dans les villes francaises




Des Francais massivement satisfaits de leur lieu de vie

Personnellement, étes-vous tres satisfait, plutot satisfait, pas trés satisfait ou pas satisfait du
tout de vivre dans votre quartier ou dans votre ville ?

Pas du tout satisfait
3%

Pas tres satisfait
6%

Tres satisfait
45%

2 )
Total

Satisfaits

91%
\§ /

Plutot satisfait
46%

Base : ensemble des interviewés
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Satisfaction toutefois variable selon la situation économique et le
statut d’occupation du logement

% de personnes se
déclarant satisfaites

Ensemble des Francais 91%
— Moins de 800 euros 76%
— 801 a 1200 euros 93%
— 1201 a 1500 euros 91%
— 1501 a 2300 euros 92%
— 2301 a 3000 euros 96%
— Plus de 3000 euros 95%
— Locataires 87%
— Propriétaires 95%
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Une correlation évidente entre la conception de la notion de
voisins et la densite

Pour vous, vos voisins, ce sont les gens qui vivent...

Sans opinion
1% Dans la méme ville que

. . vous :
Dans le méme immeuble 28% des habitants

R 12%

ou dans le méme
lotissement que vous
29%

d’agglomération de moins
de 2000 habitants

39% des habitants de I'agglomération

parisienne et 37% des habitants Dans le meéme quartier

que vous
26%

d’agglomération de + 100 000
habitants

Dans laméme rue que
vous
32%

Base : ensemble des interviewés
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Les différences de mode de vie et de valeurs : principaux
obstacles au « vivre ensemble » entre voisins

Et quelles sont, parmi les différences de situation suivantes, celles qui rendent difficile le fait de
vivre ensemble entre voisins ? En premier ? En deuxieme ? En troisiéme ?

M Réponses citées en ler M Total des 3 réponses citées

0 0 o 0 %) ) 0 N g n c n = c

O o O o (O] ()] ) O 3 _ (] q)o GJ:: 0 O

O T o O S O o o 0 n o G o o 3 o .= O 07 c =

c o= n S O nw S o5 uc S0 pnpc Q= n S 2 n c o nw <SS o © .=

= T VO 003 gL 0O.23 o0& v 0= QO3 o n o
- — —

\© @ -0 > —“ o5 2O S 2w €35 -0 = -0 = — @ O g o

[T

w— O T — — o = - O O ) — y—

= o = o = = Qo =3 =3 =0 = 0T

o T © o o S o ° T © T ©
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Une prédisposition moins favorable a la construction de
logements sociaux qu’a celle de logements en accession a la

propriéteée

Vous personnellement, seriez-vous tout a fait favorable, plutét favorable, plutdét opposé ou tout a
fait opposé a la construction de ... a proximité de votre domicile ?

Total «Favorable » Total « Opposé » NSP

... Logements

sociaux... 67% 30%

...Logements en
accession ala
propriété ...

83%

15%

M Tout a fait favorable [ Plutot favorable [ Plutot opposé M Tout a fait opposé

~ Base : ensemble des interviewés
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La mixité souhaitable, en théorie et au niveau « macro »

Laquelle des deux opinions suivantes se rapproche le plus de la votre ?

Sans opinion

Le mélange des populations 5%
n‘est PAS SOUHAITABLE car
cela risque de créer des 21%
tensions et des difficultés
qguotidiennes

Le mélange des populations
est SOUHAITABLE car cela
permet aux differentes
populations de mieux se
connaitre et de s'accepter

Base : ensemble des interviewés
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L’age : un critere de diversité a encourager en priorité

Quel est selon vous le type de diversité a encourager prioritairement ... ?

37

i Dans votre quartier

M Dans lasociété francaise

16 15

Le mélange des Le mélange des Le mélange des Le mélange des Sans opinion
populations ayant populations ayant populations ayant populations
des ages différents des origines des revenus pratiquant des cultes
ethnigues diverses différents différents

~ Base : ensemble des interviewés
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Une vision différente des formes de mixité a privilegier
selon I'age et la préférence partisane

Quel est selon vous le type de diversité a encourager prioritairement dans votre quartier ?

Le mélange de population ayant des ages différents

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

65 ans et +

Sympathisants
de gauche

Sympathisants
de droite

Sympathisants
du FN/ MNR
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Le mélange de population ayant des origines ethnigues

diverses

18-24 ans

25-34 ans

35-49 ans

50-64 ans

65 ans et +

Sympathisants
de gauche

Sympathisants
de droite

Sympathisants
du FN/ MNR
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Po

ur favoriser la mixité,

comme pour de nombreux

sujets, la confiance se porte sur des echelons locaux et
de maniere prépondérante sur I’école

Parmi les acteurs et les institutions suivantes, quels sont ceux auxquels vous faites le plus
confiance pour favoriser la mixité en France dans les années a venir ? En premier ? En
deuxieme ? Et ensuite ?
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Base : ensemble des interviewés
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B Reéponses citées en ler

B Total des réponses
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A

Perception de |la situation dans les

villes




L’'insécurité comme probleme majeur dans les villes

Quels sont selon vous les problemes les plus importants aujourd'hui dans les villes, ceux dont il
faut s'occuper en priorité ? En premier ?

L'insécurité, la violence 69
La pauvrete, les inégalités sociales 2 55
Les problemes d'emploi, le manque d'entreprises 49
Les problemes d'échec scolaire 2 32
Les difficultés d'intégration 26
L'état des logements et des batiments 24
Le manque de commerces de proximité 9

Le manque d'animation culturelle et de loisirs 7
La présence insuffisante des services publics 6

Le manque de transports en commun 5

, . , . Réponses citées en ler
L'entretien et la propreté des parties communes 5 ] P

o B Total des réponses
Sans opinion |1

i Base : ensemble des interviewés
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Zoom sur l'insécurite : les problemes d’éducation comme
principale cause

Et selon vous, qu'est-ce qui explique le plus I'insécurité dans les villes ? En premier ? En deuxiéme ?

‘I\)
©
N
\I

Les problemes d'éducation et de scolarité

-
F
w
\I

Le manque d'encadrement des jeunes

Les difficultés économiques et sociales des habitants

[HEN

(op}
w
o1

Les difficultés d'intégration des populations issues de
I'immigration

[EEN
‘a
w
N

Les conditions de logement

F
[EEN
O

La présence insuffisante de la police

[N
[EEN

Les difficultés d'application des décisions judiciaires

Sans opinion

- B
NN
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[N
[EEN

B Réponses citées en ler

Base : ensemble des interviewés M Total des reponses
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o

Perception de la situation des

guartiers




Vivre dans un quartier difficile : un handicap pour
s’intégrer dans la société francaise reconnu massivement

Avez-vous le sentiment que le fait de vivre dans un quartier difficile constitue aujourd'hui un
handicap pour s'intégrer dans la sociéte francaise ?

Total «OUI » Total « NON » NSP

15%

Habitants de communes au taux . 0
de chémage assez faible 87% L BN e
Quvriers 23%

Profession intermédiaires 88%
Sympathisants du PS 86%

M oui tout a fait " Oui plutbt " Non plutét pas M Non pas du tout

Base : ensemble des interviewés
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Problemes prioritaires des quartiers en difficulte : I'insécurité
et I’emploi

Quels sont selon vous les problemes les plus importants aujourd'hui dans les quartiers en
difficulté, ceux dont il faut s'occuper en priorité ? En premier ? En deuxieme ? En troisieme ?

/]

L'insécurité, la violence 63
Les problemes d'emploi, le manque d'entreprises 56
La pauvreté, les inégalités sociales 49
Les problemes d'échec scolaire 38
Les difficultés d'intégration 35
L'eétat des logements et des batiments 19
Le manque d'animation culturelle et de loisirs 8
La présence insuffisante des services publics 7
Le manque de commerces de proximité 3
L'entretien et la propreté des parties communes 3

B Réponses citées en ler

Le manque de transports en commun 1 W' Total des réponses

Sans opinion 3 Base : ensemble des interviewés
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Le chdmage et la pauvreté : principales causes des
problemes des quartiers en difficulté

Selon vous, qu'est-ce qui explique le plus les problemes que connaissent aujourd’'hui les
guartiers en difficulté ? En premier ? En deuxieme ?

Le chdmage, les problemes d'emploi
Les problemes sociaux, la pauvreté
Le manque de perspectives pour les jeunes

L'insécurité, la délinquance

La concentration dans ces quartiers de populations issues de
I'immigration

Les discriminations dont les habitants sont I'objet
L'architecture, les grands ensembles des années 60

-e vieillissement des béatiments, la dégradation des lieux publics

Lalocalisation géographique, I'éloignement des centres- villes 4 B Reéponses citées en ler
La présence insuffisante des entreprises, des commerces, des B Total des réponses
services publics 3

Base : ensemble des interviewés

Sans opinion
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Les problemes d’éducation comme cause principale de

I'insécurité

De votre point de vue, qu'est-ce qui explique le plus l'insécurité dans les quartiers en difficulté ?
En premier ? En deuxiéme ?

Les problemes d'éducation et de scolarité

Le manque d'encadrement des jeunes

Les difficultés d'intégration des populations issues de
I'immigration

Les difficultés économiques et sociales des habitants

Les conditions de logement

La présence insuffisante de la police

Les difficultés d'application des décisions judiciaires

Sans opinion
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B Reéponses citées en ler

B Total des réponses

Base : ensemble des interviewés
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Les emeutes en banireue: un an

aAPIres




Les émeutes de 2005 ou I'expression d’un malaise profond

A propos des émeutes qui se sont produites dans les banlieues a I'automne 2005, laquelle de
ces opinions se rapproche le plus de la votre ?

Ces émeutes constituent une

explosion exceptionnelle Sans opinion

4%
16%

Sympathisants de la
droite parlementaire

23% ;
Ces eémeutes sont

I'expression d'un
malaise profond

80%

Sympathisants de la gauche 86%

Base : ensemble des interviewés
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Pour une majorité d’interviewés, les eémeutes n’ont pas
engendré une prise de conscience des problemes par les
responsables politiques

De votre point de vue, ces émeutes ont-elle permis une prise de conscience de la nature et de
I'ampleur des problémes des quartiers par les responsables politiques ?

NSP
Total «OUI » Total « NON »

45% 52%

Sympathisants de I'UMP 64%

65 ans et + 58% Personnes déclarant appartenir a

la classe des « défavorisés » 67%

Personnes déclarant appartenir a
la classe des « privilégiés » 57%

M oui tout a fait " Oui plutot " Non plutét pas M Non pas du tout

Base : ensemble des interviewés
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Pour une majorité d’'interviewés, les responsables
politiques n’'ont pas pris de mesures a la suite des
émeutes

Et selon vous, ces émeutes ont-elles conduit les responsables politiques nationaux et locaux a
prendre des mesures pour améliorer la situation des quartiers en difficulté ?

Total «OUI » Total « NON » NSP

33% 61%

Femmes 38%
65 ans et + 41%

Hommes 68%
Sympathisants de la gauche 68%

Habitants de communes

Sympathisants de la droite périurbaines 69%

parlementaire 48%

M oui tout a fait " oui plutbt " Non plutét pas B Non pas du tout

Base : ensemble des interviewés
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